
 
 
   

REGLAMENT DE RÈGIM INTERN D’ÚS DEL PAVELLÓ ESPORTIU 
MUNICIPAL 
 
Capítol I - NORMES GENERALS 
 
Article 1. 
El present Reglament de règim intern té com a finalitat: 
- Regular els drets i les obligacions de tots els abonats i usuaris de les 
instal·lacions del pavelló esportiu municipal del Morell. 
- Determinar les normes generals d’utilització de les instal·lacions. 
- Establir un règim disciplinari aplicable a abonats i usuaris de les instal·lacions. 
 
Article 2. 
Les llacunes o ambigüitats que es poguessin advertir hauran de ser resolts per la 
regidoria delegada en matèria d’esports o per l’Alcaldia en cas que no s’hagués 
produït delegació, prenent les mesures més adients per cada problema plantejat 
i d’acord a la normativa de general aplicació. 
 
Article 3. 
La condició d’abonat, així com la d’usuari, en els termes que es desenvolupen 
posteriorment, implica l’acceptació i submissió a aquest Reglament. El 
desconeixement d’aquest no eximirà del seu compliment, ni de l’aplicació de 
sancions o responsabilitats quan procedeixi. 
 
Article 4. 
A la zona de piscines els menors de catorze anys i les persones discapacitades 
que no poden garantir un autocontrol han d’anar acompanyades per un adult. Els 
menors d’edats compreses entre els dotze i els catorze anys podran accedir a les 
piscines sense anar acompanyades per un adult, sempre que presentin un full 
d’autorització signat per qui en tingui la pàtria potestat o tutela.  
A la resta de zones de l’equipament no hi podran accedir els menors de setze 
anys. Els menors d’edats compreses entre els setze i disset anys i les persones 
discapacitades que no poden garantir un autocontrol hi han d’anar 
acompanyades per un adult. 
 
Article 5. 
Tindrà condició d’abonat tota aquella persona que compleixi amb els tràmits 
administratius d’inscripció i admissió. 
En el moment d’abonar-se haurà d’omplir el full d’inscripció facilitat pel personal 
del pavelló esportiu, on hi ha de constar: 
a) Dades personals, aportant fotocòpia del DNI i voltant d’empadronament. 
b) fotocòpia del llibre de família o certificat de residència. 
c) Autorització i fotocòpia de les dades bancàries pel cobrament de les quotes. 
d) Una fotografia digital feta per la instal·lació. 
e) Pagament en efectiu de la quota d’inscripció i del mes en curs. 



 
 
   

Les dades aportades seran gestionades de conformitat amb el que disposa la Llei 
Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter 
personal. 
 
Article 6. 
Tindrà la condició d’usuari del pavelló tota aquella persona que, sense ésser 
abonada, accedeixi a les instal·lacions, mitjançant el pagament d’una entrada 
puntual i d’acord amb les condicions establertes en aquest Reglament. 
Tanmateix, seran usuaris els cursetistes de natació i també aquells que 
accedeixen amb invitació de l’Ajuntament. 
No podrà tenir la condició d’usuari del pavelló ni la condició d’abonat regulada en 
l’article anterior qualsevol persona que hagi estat sancionada amb caràcter ferm 
amb l’expulsió d’algun altre pavelló esportiu públic. 
 
Article 7. 
A partir del segon pagament es domiciliaran els rebuts a l’entitat bancària 
escollida per l’abonat. Els rebuts retornats pel banc tenen el recàrrec previst a la 
normativa general de recaptació aplicable a les Entitats Locals. 
 
Article 8. 
L’abonat podrà canviar la modalitat d’abonament, sempre que ho comuniqui 
abans del dia 25è dia del mes en curs. Aquestes modificacions s’hauran de 
notificar per escrit a la consergeria del pavelló. 
 
Article 9. 
Totes les quotes s’actualitzaran quan així ho acordi el Ple, si s’escau, mitjançant 
la revisió de les Ordenances Fiscals de l’Ajuntament del Morell. 
 
Article 10. 
Per al cobrament de la primera mensualitat es tindrà en compte el dia en què es 
fa la inscripció, sent aquesta quota els dies que resten fins a final de mes. 
 
 
Capítol II - DIRECCIÓ I ORGANITZACIÓ DEL SERVEI 
 
Article 11. 
La direcció del servei correspon a l’Ajuntament del Morell, i en el seu nom el seu 
legal representat o delegat. Tot això, sense perjudici que l’Ajuntament podés 
acordar la gestió indirecta del servei mitjançant un contracte de gestió de servei 
públic, sense que en cap cas pugui delegar les funcions que impliquen l’exercici 
d’autoritat. 
 
Article 12. 
Es crearà una Comitè Disciplinari per la instrucció del procediment sancionador, 
contemplat en el capítol VII del present Reglament, format per: 



 
 
   

- L’Alcalde – President de l’Ajuntament del Morell. 
- El Secretari – Interventor de l’Ajuntament del Morell o funcionari públic en qui 
delegui. 
- El regidor delegat d’esports de l’Ajuntament del Morell, en cas de delegació. En 
cas d’inexistència d’aquesta regidoria delegada, el regidor que determini 
l’Alcalde. 
- Un representant de cada grup polític municipal. 
 
Capítol III - ABONATS 
 
Article 13. 
Són abonats del pavelló aquelles persones que compleixin els requisits de 
l’article 5 d’aquest Reglament. 
 
Article 14. 
S’extingirà la condició d’abonat quan s’esdevingui alguna de les causes 
següents: 
a) Baixa voluntària tramesa per l’abonat. 
b) Defunció de l’abonat. 
c) Acumulació de dues quotes impagades. 
d) Expulsió de l’abonat per part de la direcció a causa d’una falta tipificada com a 
molt greu per aquest Reglament. 
 
Article 15. 
Si el motiu de la baixa respon a causes tipificades a l’article 14 s’haurà de seguir 
el procediment següent: 
 
a) Omplir l’imprès adreçat al regidor delegat d’esports, o a l’Alcalde en cas que 
no s’hagués produït delegació, exposant els motius de la baixa i retornar el 
carnet d’abonat a la consergeria del pavelló. 
b) Aquest imprès cal presentar-lo abans del dia 25è dia del mes en curs, iniciant-
se la baixa el mes següent, si bé l’abonat mantindrà els drets d’ús de la 
instal·lació fins a finalitzar el mes, sempre i quan no acumuli impagats per altres 
conceptes relacionats a l’Ordenança fiscal reguladora de la taxa per l’ús del 
pavelló esportiu. 
 
Article 16. 
Si la causa de la baixa com a abonat es fonamenta en alguna de les causes 
enunciades en l’article 14 apartats c) o d), el regidor delegat en matèria 
d’esports o l’Alcalde, podrà prohibir al sancionat que accedeixi a les instal·lacions 
durant el temps de sanció, segons el règim disciplinar d’aquest Reglament. 
 
Article 17. 
Cada abonat disposa d’un braçalet o bé d’una targeta magnètica d’accés o bé de 
qualsevol altre mitjà que s’instrumenti, personal i intransferible, que l’identifica 



 
 
   

com a tal davant del personal del pavelló. Per accedir a les instal·lacions és 
obligatori portar aquest mitjà d’identificació per passar el control d’accessos. En 
cas de pèrdua del mitjà d’identificació, cal comunicar-ho a la consergeria del 
pavelló. La reposició del mitjà d’identificació implica el pagament del preu en 
vigor per tramitar un nou. 
 
Article 18. 
Qualsevol cessió del carnet d’abonat a una altra persona, comportarà la seva 
intervenció, la sortida immediata de les instal·lacions de la persona que ha 
intentat usar el mitjà d’identificació sense ser-ne el titular, i l’obertura 
d’expedient sancionador a l’abonat que ha cedit la targeta, mitjançant el 
procediment que estableix aquest Reglament, sent d’aplicació supletòria el 
Decret 278/1993, del procediment sancionador en matèries competència de la 
Generalitat de Catalunya. 
 
Article 19. 
Els abonats tenen dret a usar les instal·lacions del pavelló. No obstant això, la 
regidoria delegada d’esports o l’Alcaldia podran establir una sèrie d’horaris d’ús i 
gaudiment, per tal de promoure diferents activitats que millorin els serveis de les 
instal·lacions. 
 
Article 20. 
Els abonats, en cas d’estar adscrits a una secció esportiva que fa ús de les 
instal·lacions, hauran de respectar i acatar la normativa que puguin aprovar 
aquestes seccions esportives. En tot cas, la normativa de les seccions respectarà 
el contingut d’aquest Reglament. 
 
Article 21. 
Els abonats hauran de notificar els canvis que es puguin produir tant en les 
dades personals com en la domiciliació bancària abans del 25è dia de cada mes. 
 
Capítol IV - USUARIS 
 
Article 22. 
Per a què un no abonat pugui tenir la condició d’usuari, sens perjudici de la 
satisfacció de les corresponents taxes, ha de trobar-se en alguna de les 
condicions següents: 
a) Haver adquirit una entrada que li permeti dur a terme una activitat 
determinada a les instal·lacions del pavelló o haver contractat un dels serveis 
que ofereix el pavelló. 
b) Ser esportista, directiu o tècnic d’un equip o una associació que com a tal 
tingui contractat un servei de lloguer de carrers de natació i/o estigui inscrit a un 
curset de natació activat pel pavelló. 
c) Ser àrbitre o membre d’una federació esportiva sota els auspicis de la qual un 
equip d’algun club participant competeixi, quan, en l’exercici de les seves 



 
 
   

funcions arbitrals o federatives, hagi de dirigir o presenciar alguna competició 
esportiva que tingui lloc al pavelló. 
d) Estar en possessió d’una invitació emesa per la regidoria delegada d’esports o 
per l’Alcaldia de l’Ajuntament del Morell. 
e) Pertànyer a alguna entitat, associació o similar, pública o privada, amb la qual 
l’Ajuntament del Morell hagi signat acord o conveni pel qual els membres de la 
primera puguin usar la totalitat, o algunes, de les instal·lacions del pavelló. 
 
Article 23. 
No es permetrà l’entrada a les instal·lacions a persones que, sense ser 
abonades, no estiguin en algun dels casos anteriors, excepte a la zona del bar i a 
la zona reservada al públic. 
 
Article 24. 
L’usuari estarà obligat a justificar el seu títol d’accés a les instal·lacions sempre 
que sigui requerit per aquest efecte per qualsevol empleat del pavelló o persona 
responsable de la instal·lació, qualsevol que sigui el seu càrrec. Tanmateix el 
personal adscrit al pavelló podrà demanar el DNI o altre mitjà identificatiu 
equivalent a tota persona que vulgui accedir a les instal·lacions per garantir la 
validesa del títol d’abonat o usuari. En cas que no pugui justificar suficientment 
el seu títol, haurà d’abandonar immediatament les instal·lacions. 
 
Capítol V - NORMES DE CONDUCTA 
 
Article 25. 
El pavelló no es responsabilitza de les pertinences i objectes que els abonats i 
usuaris portin a les instal·lacions. 
 
Article 26. 
Els abonats i usuaris estaran obligats a: 
 
a) Mantenir les normes de neteja i higiene. 
b) Respectar i tenir cura de les instal·lacions del pavelló i informar als empleats 
de les deficiències que s’hagin provocat o que es detectin en l’ús. Els abonats i/o 
usuaris seran responsables dels desperfectes ocasionats. Si els abonats o usuaris 
són menors d’edat o incapacitats, serà responsable dels danys causats qui en 
tingui assignada la tutela, guarda, pàtria potestat o custòdia, d’acord amb les 
disposicions legals vigents. 
c) Tenir un comportament correcte i respectuós envers la resta d’abonats i 
usuaris, així com amb el personal i responsables del pavelló. 
d) Anar correctament vestit d’acord amb l’activitat que practica. 
e) No destorbar la llibertat o el benestar dels abonats i usuaris, per la qual cosa 
no és permès cridar, portar aparells musicals, córrer, tirar objectes i practicar 
jocs i/o esports fora dels recintes especialment habilitats per a tal fi o sota la 
supervisió d’un tècnic esportiu de la instal·lació. 



 
 
   

f) No entrar amb animals al recinte, excepte en casos especials, com els gossos 
pigalls. 
 
Article 27. 
El pavelló no es fa responsable dels problemes de salut que puguin patir els 
abonats i usuaris; al mateix temps es recomana que els usuaris i abonats es 
facin una revisió mèdica abans d’utilitzar les instal·lacions. 
 
Article 28. 
Qualsevol infracció d’aquestes normes de conducta determinarà l’amonestació 
verbal immediata a l’abonat o usuari infractor per part dels empleats del pavelló 
o pels monitors d’activitats contractats per l’Ajuntament. 
Si l’infractor persisteix en la seva actitud se’l convidarà a abandonar les 
instal·lacions i es procedirà a l’obertura immediata de l’expedient sancionador, 
segons el procediment establert en aquest Reglament. 
Aquestes mesures s’entenen sense perjudici de les possibles accions legals que 
puguin prendre tant els abonats o usuaris afectats per la conducta de l’abonat o 
usuari infractor, com l’Ajuntament del Morell en els temes assenyalats a la Llei 
de l’esport o normativa que la substitueixi. 
 
Article 29. 
Els abonats que competeixen dins l’àmbit d’una secció esportiva, tindran 
l’obligació de respectar el reglament intern que la secció pugui aprovar, el qual 
ha de ser coherent amb les determinacions d’aquest Reglament, així com les 
ordres dels seus tècnics i directius. La secció esportiva que disposi de reglament 
intern, serà competent per conèixer en primera instància les sancions que pugui 
imposar-se als esportistes que hi estiguin vinculats en ocasió de l’exercici de 
l’esport en què competeixen. En cap cas l’actuació que duguin a terme les 
seccions esportives no podrà vulnerar l’exercici de les competències municipals. 
 
Article 30. 
El règim disciplinari d’aquest pavelló, respecte als abonats i usuaris que 
competeixen dins l’àmbit d’una secció esportiva, és complementari del que pugui 
aprovar la secció corresponent, sense que en cap cas puguin imposar-se dues 
sancions per un mateix fet. En cas de concurrència de sancions, prevaldrà 
sempre la que acordi l’Ajuntament del Morell. 
 
Capítol VI - UTILITZACIÓ DE LES INSTAL·LACIONS 
 
Article 31.  
En el moment que una persona s’inscrigui al pavelló, se li lliurarà un braçalet, o 
una targeta magnètica o qualsevol altre mitjà d’identificació, el qual és personal i 
intransferible. 



 
 
   

És obligatori passar el mitjà d’identificació pel control d’accessos de la recepció 
de les instal·lacions, així com observar el que disposa l’article 4 d’aquest 
Reglament. 
 
Article 32.  
L’accés a la instal·lació es fa mitjançant el mitjà d’identificació normalitzat que 
cal passar pel control d’accessos del centre, obligatòriament. 
L’accés als vestidors és exclusiu per als abonats i usuaris que hagin d’utilitzar la 
instal·lació, per als responsables d’una escola o club, per als acompanyants d’un 
usuari menor de deu anys i per discapacitats. 
Tothom que tingui accés a la instal·lació ha de deixar el seu carnet d’identitat a 
la consergeria del pavelló i recollir-lo a la sortida. 
 
Article 33.  
L’accés a vestidors preveu la circulació de peus nets i de peus bruts, de manera 
que la zona de l’entrada és per al calçat de carrer i esportiu, i que l’accés al túnel 
de la instal·lació està reservada per a peus nets. 
Per motius higiènics i de seguretat s’observaran les següents normes de 
conducta: 

- no és permès afaitar-se ni depilar-se als vestidors ni a les dutxes,  
- s’utilitzarà xancletes de bany a l’hora de dutxar-se i vestir-se,  
- s’utilitzarà una tovallola per seure als bancs,  
- s’accedirà a la zona de dutxes i lavabos amb xancletes,  
- els usuaris s’eixugaran en la zona de dutxes abans de sortir a la zona de 

bancs,  
- no es permès menjar, entrar objectes de vidre, begudes alcohòliques ni 

fumar,  
- s’evitarà portar objectes de valor a les instal·lacions,  
- s’ha de respectar, en tot moment, la resta d’usuaris. 

L’Ajuntament del Morell no es fa responsable dels objectes perduts als vestidors. 
 
Article 34.  
Les guixetes són d’ús gratuït i puntual pels abonats i usuaris i d’ús rotatori 
mentre dura la utilització del vestidor. 
Si es tenen problemes amb el pany, cal avisar el personal de recepció o de 
manteniment. Cal tractar el pany i la porta amb molta cura. 
Totes les taquilles podran ser obertes diàriament pels empleats del pavelló per 
netejar-les i revisar-les. Si l’abonat o usuari no retorna la clau a l’hora del 
tancament de la instal·lació, el personal de manteniment trencarà el pany i es 
repercutirà a l’abonat o usuari el cost de reposició o abonament del valor. 
Solament està permès utilitzar una taquilla per persona. 
Cal guardar la bossa, roba, les sabates i tots els objectes personals dins la 
taquilla. 
 
Article 35. 



 
 
   

Els grups, entitats i cursetistes accediran al vestidor de grups. 
L’accés a vestidors preveu la circulació de peus nets i de peus bruts, de manera 
que la zona de l’entrada és per al calçat de carrer i esportiu, i que l’accés a la 
pista o a la sala d’activitats està reservada per a les xancletes de bany o peus 
nets. 
L’entrada als vestidors es farà 10 minuts abans de l’hora d’inici de les activitats i 
cursets programats, segons els horaris establerts o convocatòria. 
Els grups de cursetistes, entitats i clubs deixaran els seus objectes en el lloc 
destinat pels empleats municipals adscrits al pavelló. 
Els usuaris amb entrada puntual podran utilitzar les guixetes, agafant una clau a 
la recepció i fent entrega del carnet d’identitat. S’han de deixar lliures un cop 
finalitzada l’activitat, en bon estat de conservació i higiene. 
En cas de pèrdua de la clau de la taquilla, s’haurà d’abonar el seu import. 
Perquè un grup pugui accedir als vestidors, haurà de venir acompanyat per un o 
més responsables. L’escola o entitat nomenarà els responsables que podran 
entrar a ajudar a canviar-se als menors de deu anys que ho necessitin o als 
discapacitats. 
Els grups i cursetistes accediran al vestidor ordenadament en grup. 
Els acompanyants dels grups escolars són responsables dels nens/es i del seu 
comportament dins dels vestidors; evitant en tot moment la cridaria i el 
desordre. 
Els grups i cursetistes s’esperaran al vestidor de grup fins que el monitor els vagi 
a buscar per entrar a les instal·lacions. 
No és permès accedir a la zona de peus nets o a la piscina vestit o amb calçat de 
carrer. 
Quan acabi l’activitat, els acompanyants esperaran al vestidor per recollir als 
cursetistes, en cap cas esperaran als passadissos o recepció. 
Per raons d’higiene, al vestidor cal utilitzar una tovallola per seure als bancs. 
Per raons d’utilitat cal guardar les bosses a les guixetes i no deixar-les als bancs. 
No s’han de llençar ampolles, papers, cabells i altres envasos a terra. A aquest 
efecte cal utilitzar les papereres. 
Als vestidors no es pot fumar cap tipus de substància ni ingerir cap tipus 
d’aliment. 
L’Ajuntament del Morell no es fa responsable dels objectes perduts als vestidors. 
 
Article 36. 
A les dutxes cal observar el compliment de les normes següents: 

- no és permès utilitzar productes higiènics envasats en vidre, 
- cal dutxar-se en el temps estrictament necessari i no malbaratar l’aigua, 
- els envasos buits o altres deixalles es dipositaran a les papereres, 
- les aixetes i distribuïdors s’han de manipular amb cura, 
- si l’usuari observa qualsevol anomalia, la notificarà al personal de 

manteniment o de consergeria, 
- cal utilitzar xancletes de bany, 
- cal eixugar-se a la zona de dutxes abans d’accedir als bancs. 



 
 
   

 
Article 37. 
A les piscines cal observar el compliment de les normes següents: 

- es podrà utilitzar la piscina i zona d’aigües en l’horari d’obertura de la 
instal·lació, abandonant l’espai esportiu 15 minuts abans de l’hora de 
tancament, 

- abans d’entrar a l’aigua cal dutxar-se, 
- és obligatori l’ús de banyador i de xancletes de bany, 
- cal deixar que la temperatura corporal disminueixi si s’ha realitzat exercici 

físic abans d’utilitzar la zona d’aigües, 
- cal hidratar-se durant l’estada a la zona d’aigües, 
- no està permès menjar, entrar objectes de vidre, begudes alcohòliques, 

ni fumar al recinte de la piscina, excepte a l’espai reservat per a aquest fi, 
amb l’excepció de fumar, que no es podrà dur a terme en tot el recinte, 

- no està permès prendre begudes alcohòliques abans ni durant la 
utilització de la zona d’aigües, 

- no està permès utilitzar ampolles, gots o pots de vidre al recinte de la 
piscina, 

- no és permès banyar-se si es tenen ferides obertes, afeccions a la pell o 
malalties contagioses, 

- s’ha d’evitar utilitzar la zona d’aigües en cas de patir malalties coronàries, 
insuficiència cardíaca o respiratòria, trastorns circulatoris greus, atacs 
epilèptics excepte prescripció mèdica. També s’ha d’evitar utilitzar la zona 
d’aigües en cas d’infeccions cutànies greus, 

- s’ha de respectar els espais destinats a les diferents activitats (cursets, 
recreació, competició...), 

- en els carrers d’ús lliure cal nedar circulant sempre per la dreta, 
- cal circular caminant per la platja de la piscina evitant córrer i donar-se 

empentes, 
- en cas que es delimitin carrers de piscina, no es pot travessar els 

mateixos de manera que s’interrompi l’activitat d’altres usuaris, 
- s’utilitzarà una tovallola o barnús a la zona de piscina, 
- el material esportiu està reservat per cursets i activitats. Només es 

deixarà material als abonats i usuaris com a reforç i ajuda per la natació, 
- el material de jocs està reservat per les festes de cloendes i activitats 

programades, 
- si s’utilitza material cal retornar-lo al seu lloc, 
- cal complir les normes i els consells donats pels monitors i socorristes, 
- els menors de 14 anys han d’entrar acompanyats d’un adult, 
- no es permet l’entrada amb calçat i/o roba de carrer, 
- està prohibit tirar-se de cap si la fondària no ho permet. 

 
Article 38. 
A la sala de fitness cal observar el compliment de les normes següents: 



 
 
   

- es podrà utilitzar els gimnàs o sala de fitness en l’horari d’obertura de la 
instal·lació, abandonant l’espai esportiu 15 minuts abans de l’hora de 
tancament, 

- no està permesa la utilització de la sala de fitness als menors de 16 anys, 
- per accedir a aquest espai els joves de 16 a 17 anys hauran d’aportar 

l’autorització de qui tingui la seva pàtria potestat o representació, 
- els usuaris han de consultar prèviament amb el tècnic la manera 

d’utilitzar la sala de fitness, 
- no està permesa la utilització de la sala sense consulta prèvia al monitor 

ni la programació consegüent, 
- per utilitzar la sala de fitness s’ha de portar l’equip següent: roba 

esportiva (samarreta, pantalons curts, xandalls, sabatilles adequades de 
sola blanca, neta i d’ús exclusiu), 

- per motius d’higiene cal portar una tovallola per col·locar-la entre el cos i 
l’aparell, 

- s’ha d’eixugar la suor que hagi pogut quedar als aparells, sobretot als 
cardiovasculars, 

- no es pot introduir a la sala bosses d’esport, banyador, xancletes, el tors 
nu, vestit o calçat de carrer. Tampoc es pot entrar mullat, fumar o 
menjar ni fer ús d’ampolles o recipients de vidre, 

- s’ha de fer un bon ús de les màquines, descarregar les barres de peses 
just després d’utilitzar-les i tornar els pesos lliures al seu lloc. En cas de 
dubte cal adreçar-se al tècnic, 

- les plaques dels aparells no han d’impactar entre sí. Es prohibeix tirar de 
forma incontrolada els pesos a terra, 

- cal respectar les fases d’escalfament al inici de la sessió, i estiraments al 
final de la mateixa per garantir un òptim aprofitament del programa, 

- durant la pausa de recuperació entre sèries és obligatori cedir l’aparell si 
un altre usuari està esperant, 

- pel que fa a les estacions cardiovasculars, si hi ha persones esperant, el 
temps màxim d’utilització serà de 25 minuts, 

- s’ha d’evitar realitzar sessions d’exercici físic durant les 2 hores següents 
als àpats, 

- cal hidratar-se convenientment abans, durant i després de la realització 
de la sessió, 

- és recomanable utilitzar pulsòmetre per assegurar-se el control de la 
intensitat de l’esforç durant l’exercici, 

- s’ha de sol·licitar assistència en cas de presentar símptomes de mareig o 
de malestar generalitzat, 

- els usuaris han de deixar la fitxa a l’arxivador de les rutines, un cop 
utilitzada. Les fitxes de rutina són propietat de l’Ajuntament del Morell i 
no poden sortir del pavelló esportiu municipal, 

- no es pot demanar als tècnics que guardin objectes personals o de valor, 
- s’ha de respectar, en tot moment, la resta d’usuaris, 
- cal respectar els horaris d’utilització de la sala. 



 
 
   

  
Article 39. 
A la sala d’activitats dirigides cal observar el compliment de les normes 
següents: 

- la sala d’activitats romandrà tancada al públic fora de l’horari d’activitat 
programada i no se’n podrà fer cap ús. L’horari de les activitats restarà a 
disposició dels usuaris a la consergeria de la instal·lació i punts 
d’informació habituals. 

- els menors de 16 anys no podran utilitzar la sala d’activitats dirigides, 
excepte si es tracta d’activitats per aquestes edats. 

- els joves de 16 a 17 anys han de consultar prèviament amb el monitor de 
l’activitat l’adequació de la sessió a la seva edat. En qualsevol cas hauran 
d’aportar una autorització de qui ostenti la seva pàtria potestat o 
representació i un informe mèdic, 

- cal respectar l’aforament màxim de la sala d’activitats, 
- per dur a terme activitats dirigides s’ha de portar l’equip següent: roba 

esportiva, mallot, sabatilles per a ús exclusiu amb sola blanca llisa, i 
tovalloles per posar-les damunt de les màrfegues, 

- no es podrà participar en una sessió passats 10 minuts del seu inici 
(temps d’escalfament), 

- per tal d’evitar distorsions en el normal desenvolupament de les 
activitats, no es podrà abandonar cap sessió d’activitat dirigida sense 
previ avís al tècnic de la sala, i sempre per causa justificada, 

- és recomanable hidratar-se convenientment abans, durant i després de la 
realització de la sessió, 

- l’escalfament és imprescindible per evitar lesions, 
- s’ha de retornar el material utilitzat al seu lloc, 
- no es pot accedir a la sala amb bosses d’esports, banyador, xancletes, el 

tors nu, vestit o calçat de carrer, mullat o menjant, ni fer ús d’ampolles o 
recipients de vidre, 

- s’ha d’evitar realitzar sessions d’exercici físic durant les 2 hores següents 
als àpats. 

 
Article 40. 
Una vegada s’hagi habilitat al pavelló esportiu l’espai on es projecta construir-hi 
una sauna de calor seca amb una temperatura d’entre 80 i 90ºC amb un 
aforament per set persones, les normes d’aplicació seran les següents: 

- no es portaran joies, rellotges o altres objectes metàl·lics per evitar 
cremades, 

- no s’introduiran a la sauna objectes fàcilment inflamables com diaris, 
revistes o còmics, 

- no està permès utilitzar sabó ni qualsevol altre tipus de cosmètic, 
- abans d’utilitzar la sauna l’usuari ho consultarà al seu metge, 
- els menors de 16 anys no poden utilitzar aquest servei, 
- el temps d’estada no serà superior a 5 -10 minuts, 



 
 
   

- cal dutxar-se amb aigua calenta i sabó al vestidor i eixugar-se bé abans 
d’entrar a la sauna, 

- cal portar una tovallola per estirar-se o seure al banc, 
- és imprescindible dur el banyador, 
- dins la sauna cal asseure’s i incorporar-se a poc a poc abans de sortir, 
- cal mantenir la porta tancada, 
- cal sortir si es nota sensació d’ofegament, 
- desprès d’utilitzar la sauna cal estar uns minuts per refredar les vies 

respiratòries, dutxar-se amb aigua freda durant 2 o 3 minuts, dirigint el 
raig d’aigua de la dutxa des de les extremitats inferiors fins al centre del 
cos, direcció al cor. Posteriorment cal hidratar-se correctament, 

- no és permès beure, menjar o fumar en aquest espai, 
- tampoc és permès entrar-hi amb productes líquids o olorosos, 
- no es permet abocar aigua al calefactor. 

 
Article 41. 
Una vegada s’hagi habilitat al pavelló esportiu l’espai on es projecta construir-hi 
un vas d’hidromassatge consistent amb bany i massatge d’aire amb una 
temperatura d’entre 30 i 35ºC amb un aforament per set persones, les normes 
d’aplicació seran les següents: 

- no es pot portar joies, rellotges o altres objectes metàl·lics, 
- no està permès utilitzar sabó ni qualsevol altre tipus de cosmètic, 
- abans d’utilitzar el vas d’hidromassatge l’usuari ho consultarà al seu 

metge, 
- no és permet l’ús d’aquest servei als menors de 16 anys, 
- és obligatori dutxar-se amb aigua calenta i sabó al vestidor abans 

d’entrar a l’ hidromassatge, 
- és imprescindible dur el banyador i el casquet de bany, 
- el temps d’estada no serà superior a 10 minuts, 
- cal asseure’s i incorporar-se a poc a poc abans de sortir, 
- cal respectar l’espai dels altres usuaris, 
- s’ha de mantenir una conducta correcta i no cridar o parlar fort, 
- l’usuari posarà en marxa l’hidromassatge mitjançant el comandament. 

Així mateix l’aturarà després de fer-ne ús, 
- desprès de l’hidromassatge cal estar uns minuts per refredar les vies 

respiratòries, dutxar-se amb aigua freda durant 2 o 3 minuts, dirigint el 
raig d’aigua de la dutxa des de les extremitats inferiors fins al centre del 
cos, direcció al cor. Posteriorment cal hidratar-se correctament. 

 
Article 42. 
La farmaciola és el lloc indicat per atendre qualsevol accidentat que hi pugui 
haver a la instal·lació. 
La farmaciola està proveïda de l’equipament necessari per fer una primera cura. 
L’atenció que un accidentat pot rebre a la instal·lació són cures que, per poca 



 
 
   

gravetat, no necessiten ser tractades per un especialista. És per això que la 
farmaciola estarà equipada per a aquestes funcions. 
En el cas que la gravetat de l’accidentat faci necessària la visita d’un especialista 
serà avisada una ambulància per a què sigui evacuat al centre hospitalari més 
proper. 
L’accés a la farmaciola serà exclusiu per al personal del pavelló o pel personal 
extern contractat per l’Ajuntament del Morell, qui acompanyarà a la persona que 
necessiti aquest servei. 
 
Article 43. 
A la zona de pistes els menors de 16 anys hauran d’anar acompanyats d’una 
persona adulta per poder entrar a les instal·lacions, exceptuant aquelles 
situacions en les que realitzin activitats programades per a la seva franja d’edat. 
 
Article 44.  
Les reserves de les pistes de pàdel, tennis i frontó es faran per telèfon o 
personant-se a la consergeria del pavelló, dins l’horari d’atenció al client 
d’aquest centre, a partir del dia anterior de la utilització de la pista i amb una 
antelació màxima de 48 hores. 
És obligatori presentar el braçalet d’abonat o mitjà d’identificació normalitzat 
equivalent per accedir a les pistes. Els mitjans d’identificació són personals i 
intransferibles. 
Es perdrà la reserva de la pista transcorreguts 10 minuts de retard de l’hora 
reservada. 
Per poder efectuar una reserva s’haurà de fer efectiu a la caixa del pavelló un 
dipòsit de 4 € pels abonats i de 16 € pels usuaris no abonats. 
El temps màxim de reserva de les pistes és d’una hora. 
Cal abandonar les pistes 15 minuts abans del tancament de les instal·lacions. 
El pagament es farà a la mateixa instal·lació abans d’utilitzar la pista. En cas que 
l’anul·lació no es comuniqui amb un mínim de 3 hores d’antelació, no es podrà 
fer ús de les instal·lacions durant 7 dies, excepte que la manca de comunicació 
es basi en causa suficientment justificada a criteri del personal responsable del 
servei. Si es reincideix en el període de 2 mesos, la penalització serà de 30 dies. 
Pel lloguer del material esportius que tingui disponible la instal·lació, caldrà 
deixar un carnet d’identitat o document equivalent a la recepció fins la seva 
devolució. 
Si quan s’acaba el temps de reserva, la pista no està reservada, es podrà 
continuar jugant, avisant a consergeria i abonant l’import prèviament. 
A les pistes de pàdel, tenis i frontó cal observar el compliment de les normes 
següents: 

- anar correctament vestit d’acord amb l’activitat que es pretén dur a 
terme a les instal·lacions corresponents, 

- l’accés al terreny de joc i als vestidors és exclusiu per als usuaris que 
hagin d’utilitzar la instal·lació, 



 
 
   

- els usuaris retornaran el material llogat per a la pràctica esportiva a la 
recepció amb les mateixes condicions en les que se’ls hi ha donat, en cas 
contrari, pagaran una penalització estipulada per cada cas d’acord a les 
normes generals establertes al Títol XI de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, 
reguladora de les bases del règim local o normativa que la substitueixi, 

- la utilització dels vestidors tindrà una durada màxima de 30 minuts abans 
i després de finalitzar l’activitat. Podran ser d’ús comú o d’un sol grup, en 
funció de les necessitats de cada moment, 

- en el cas dels menors de 10 anys pot entrar un adult d’acompanyant i 
faran ús del vestidor del sexe de l’acompanyant. 

 
Article 45. 
Amb caràcter general per a tot el pavelló esportiu municipal, l’incompliment 
d’aquesta normativa o de qualsevol altra indicació feta pel personal del CEM pot 
significar la baixa momentània o definitiva de l’abonat, o la prohibició puntual o 
definitiva de l’ús de les instal·lacions del pavelló a abonats i/o usuaris. 
Els usuaris i abonats seran els responsables de qualsevol desperfecte o dany que 
puguin ocasionar a les instal·lacions i hauran d’abonar l’import de la reparació o 
reposició. 
L’Ajuntament del Morell no es fa responsable dels problemes de salut que puguin 
patir els abonats i usuaris; a aquest efecte els usuaris són responsables de fer-se 
una revisió medica abans d’utilitzar les instal·lacions del pavelló. 
L’Ajuntament del Morell no es responsabilitza dels objectes perduts o oblidats a 
tot el recinte del pavelló esportiu municipal. 
L’Ajuntament del Morell podrà tancar el servei per raons de seguretat o 
climatològiques i quan es produeixin circumstàncies que puguin ocasionar danys 
físics a persones i/o desperfectes a les instal·lacions, així com quan s’hi hagi de 
desenvolupar activitats de caràcter extraordinari d’interès municipal el 
desenvolupament de les quals es podés veure pertorbat per l’activitat ordinària 
del pavelló. Atès que la taxa que satisfan els usuaris i abonats per l’ús d’aquest 
servei no suporta el cost del mateix, en especial els usuaris empadronats al 
municipi del Morell que gaudeixen d’un preu subvencionat per l’Ajuntament, no 
es rebrà cap compensació per les molèsties que els podés ocasionar aquestes 
activitats de caràcter excepcional. En el cas que el Ple de l’Ajuntament del Morell 
modifiqués la corresponent ordenança fiscal de tal manera que la taxa exigida a 
l’usuari i a l’abonat repercutís el cost real del servei, l’usuari i l’abonat serien 
compensats econòmicament en la part proporcional de la quota corresponent a 
aquell mes. 
No és permès menjar, entrar objectes de vidre, begudes alcohòliques ni fumar 
en tot el recinte. 
Els usuaris i abonats estaran obligats a: 

- mantenir les normes de neteja i higiene degudes a les instal·lacions, 
- respectar curosament les instal·lacions. Els danys i/o desperfectes 

ocasionats a la instal·lació i/o material en fer-ne un mal ús, comportaran 
la seva reposició i pot suposar la pèrdua del dret de ser usuari. En relació 



 
 
   

als desperfectes causats pels usuaris menors d’edat o incapaços, serà 
responsable dels danys causats qui en tingui assignada la tutela, guarda, 
pàtria potestat o custòdia, d’acord amb les disposicions al respecte 
establertes per la legislació vigent. 

- tenir un comportament correcte i respectuós envers la resta dels usuaris, 
així com amb als empleats i responsables. 

 
 
Capítol VII - RÈGIM DISCIPLINARI 
 
Article 46.  
El Comitè Disciplinari s’encarregarà d’instruir el procediment de sanció d’abonats 
o usuaris que, presumptament, hagin comès alguna de les faltes tipificades en 
aquest Reglament o en la normativa d’aplicació. 
 
És competència de l’Alcaldia la resolució dels procediment i dels recursos 
interposats contra les sancions en l’aplicació de la normativa sancionadora 
interna. 
 
El procediment sancionador s’iniciarà quan l’Ajuntament tingui coneixement, per 
qualsevol mitjà, d’una possible infracció d’aquest Reglament, comesa per un 
abonat o usuari del pavelló. 
 
Un cop en coneixement de l’Ajuntament de la possible infracció, s’efectuaran les 
comprovacions i investigacions necessàries per tal d’esbrinar el fets. 
 
Tots els abonats i usuaris, i en especial l’investigat, tenen el deure de col·laborar 
amb l’Ajuntament durant el procediment sancionador. 
 
Un cop finalitzades les investigacions, l’empleat/ada de l’Ajuntament responsable 
de la gestió ordinària del servei de pavelló esportiu emetrà un informe. En cas 
que en l’informe es recomani l’adopció d’algun tipus de sanció contra l’abonat o 
usuari, li seran notificades les imputacions que es realitzin contra ell per tal que, 
en un termini de deu dies naturals, presenti, per escrit, les al·legacions que 
estimi pertinents, tot aportant, si ho desitja, els mitjans de prova que estimi més 
adients.  
 
Si es recomanés el sobreseïment de l’arxiu, així ho acordaria l’Alcaldia i es 
tancaria l’expedient. 
 
Rebudes les al·legacions i/o transcorregut el termini que l’abonat té per 
presentar-les, l’Alcaldia emetrà resolució motivada en la qual figurarà, el 
contingut de la decisió i, si és el cas, quina és la sanció adoptada, així com el 
règim de recursos corresponent. El text íntegre de la resolució serà notificat a 
l’abonat d’acord a les normes de procediment administratiu comú. 



 
 
   

 
Article 47.  
Tot incompliment de les normes establertes en aquest Reglament es considerà 
com una falta, que es graduarà com a lleu, greu, o molt greu, segons les 
disposicions d’aquest Capítol. 
 
Com a mesura cautelar es podrà prohibir l’entrada a tot aquell abonat o usuari 
que hagi causat anteriorment incidents a les instal·lacions del pavelló, pel temps 
que discrecionalment estableixi la regidoria delegada d’esports o en el seu 
defecte l’Alcaldia, sense necessitat que aquesta decisió s’hagi de sotmetre al 
procediment disciplinari establert en aquest Capítol. 
 
Es consideren faltes lleus: 
1) La no adopció de les normes d’higiene i seguretat adequades. 
2) La conducta molesta envers els altres abonats, usuaris, entitats esportives, 
autoritats o personal municipal. 
3) La manca de respecte envers els altres abonats o usuaris. 
4) L’incompliment o desobediència de les normes contingudes en aquest 
Reglament, sempre que les esmentades transgressions no revesteixin 
transcendència o no comportin perjudicis al pavelló, als empleats, abonats i/o 
usuaris. 
 
Es consideren faltes greus: 
1) La comissió de dues faltes lleus en un període d’un any. 
2) La negativa a exhibir la targeta o carnet d’abonat segons els termes 
establerts en aquest Reglament. 
3) L’incompliment de la sanció imposada per haver comès una falta lleu. 
4) L’incompliment o desobediència de les normes contingudes en aquest 
Reglament, quan les esmentades normes revesteixen transcendència o causin un 
perjudici al pavelló, als empleats, a les autoritats municipals, als abonats i/o 
usuaris. 
5) La reiterada negativa de l’abonat a vestir-se adequadament per a l’activitat 
que hagi de realitzar. 
 
Es consideren faltes molt greus: 
1) Cometre en un període de dos anys dues faltes greus. 
2) Les agressions físiques, els greuges, els ultratges o les provocacions greus de 
paraula a qualsevol responsable o treballador del pavelló. 
3) Les agressions físiques, els greuges, els ultratges o les provocacions greus de 
paraula a qualsevol abonat, usuari, entitat esportiva, autoritat o personal 
municipal. 
L’incompliment de la sanció imposada per l’Alcaldia d’una falta greu. 
 



 
 
   

Les faltes lleus seran castigades amb la suspensió de l’abonat i la negativa 
d’accés per als usuaris, per un període d’ 1 setmana a 15 dies no podent accedir 
al pavelló, excepte a la zona reservada al públic. 
 
Les faltes greus seran castigades amb la suspensió de l’abonat i la negativa 
d’accés per als usuaris, per un període de 15 dies i 1 mes, no podent accedir al 
pavelló durant aquest període. 
 
Les faltes molt greus seran castigades amb l’expulsió de l’abonat i la negativa 
d’accés per als usuaris, per un període d’1 a 3 mesos, no podent accedir al 
pavelló durant aquest període.  
 
La suspensió és la situació en què l’abonat té prohibit l’accés a les instal·lacions 
del pavelló, i vedats temporalment els drets inherents a la seva condició 
d’abonat. A la fi de la mateixa, l’abonat recupera automàticament tots els drets i 
deures que impliquen la condició d’abonat, mantenint l’antiguitat que tenia en el 
moment de l’expulsió. 
 
L’expulsió, és la situació en què l’abonat deixa de ser-ho en virtut d’una resolució 
de l’Alcaldia. A la fi de la situació d’expulsió, l’usuari, en cas que torni a reunir 
les condicions d’accés, podrà sol·licitar el seu reingrés com abonat.  
 
L’expulsió a perpetuïtat és la situació en què un abonat deixa de ser-ho 
definitivament i sense possibilitat de readmissió. Els abonats expulsats a 
perpetuïtat figuraran en un registre especial i no podran tornar a sol·licitar el seu 
ingrés al pavelló. Tampoc podran accedir a les instal·lacions com a usuaris. 
 
Disposició final 
Les normes contingudes en el present Reglament podran ser modificades pel Ple 
de l’Ajuntament amb la finalitat d’adequar-les a normes superiors, així com a la 
realitat social del moment, seguint el procediment legalment establert. 
 
 
DILIGÈNCIA: 
Per fer constar que el present Reglament va ser aprovat pel Ple de l’Ajuntament 
del Morell en sessió de 9 d’abril de 2013 i que va ser modificat pel Ple de 
l’Ajuntament del Morell en sessió de 4 de juliol de 2013. 
 
El Secretari  
 
 
 
 
Xavier Tardiu Bonet 
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